
SERVIZI SOCIALI

E’ un luogo dove chiedere informazioni e di
supporto per percorsi di accompagnamento e
aiuto

   I Servizi Sociali si compongono di:
assistente sociale (A.S.)
educatore professionale
operatore socio sanitario (OSS)
operatori amministrativi 

 I servizi offerti agli anziani possono essere:
DOMICILIARI
RESIDENZIALI

I Servizi Domiciliari offrono:
Servizio di Assistenza Domiciliare
Servizi economici a sostegno della domiciliarità
Centro diurno
Ricovero temporaneo e di sollievo presso RSA
Pasto a domicilio
Servizio di assistenza economica
Servizio di affidamento familiare
Servizio di tutele e amministrazione di sostegno
Servizi di promozione – ricreativi e culturali

5. Numeri utili

Il numero del Medico Medicina Generale (8-20 giorni
feriali e
 8-10 prefestivi e sabato); dopo le 20.00 e i festivi
contattare 
la Guardia Medica.
Servizi Sociali Territoriali: 

Alba: 0173-363676 e 0173-364398
Mail: servizi.sociali@comune.alba.cn.it
Bra 0172-420711 o 0172-438171
Mail: servizisociali.ambitobra@comune.bra.cn.it 

Ufficio di Prossimità: 
Alba 0173-445229‐ 445210
Bra 0172-438152

Consorzio Socio-Assistenziale Alba‑Langhe‑Roero- Alba.
Sportello informazioni

Tel: 0173-361017
mail: ssaalba@sesaler.it

Punto Unico di Accesso Anziani - Bra. Tel: 3312320673
lunedì e venerdì dalle 9,00 alle 12,00 
mercoledì dalle 14,00 alle 15,30
mail: servizisociali.anziani@comune.bra.cn.it

Punto Unico di Accesso Alba: presso Casa della Salute 
(Ex Ospedale) aperto  il martedì 13.30-16.30 e 
il mercoledì 9-12. Tel: 0173-363676

Loredana Balla - Assistente Sociale 
Servizio Sociale Intercomunale Ambito di Bra
loredana.balla@comune.bra.cn.it
Elisabetta Oschiri - Assistente Sociale Consorzio
Socio Assistenziale Alba, Langhe e Roero
eoschiri@sesaler.it

1.Consorzio Socio-Assistenziale Alba‑Langhe‑Roero: 
    sede Alba

    2. Convenzione per gestione associata Servizi Socio 
    Assistenziali: sede Bra

mailto:ssaalba@sesaler.it
mailto:servizisociali.anziani@comune.bra.cn.it


        Struttura semiresidenziale aperta 8 ore al giorno.

Figure professionali:
infermiere
OSS

Servizi offerti:
Assistenza alla persona (igiene personale, bagno assistito)
Attività motoria
Attività di animazione e di socializzazione, supporto sociale
Attività rivolte ai famigliari ed ai Caregiver sulle modalità di
assistenza all’anziano
Assistenza infermieristica

L’inserimento presso il centro diurno anziani del Consorzio
avviene:

colloquio del nucleo famigliare con l’assistente sociale
attivazione di un’iniziale intervento dell’OSS presso il domcilio
in attesa della conclusione della procedura da parte del nucleo
familiare
definizione del progetto (vengono individuati i giorni di
inserimento e tempi di verifica dell’inserimento) in seguito alla
valutazione UVG

4. Residenze Assistenziali

FNA (Fondo Non Autosufficienza)
Per le persone anziane non autosufficienti e disabili
Richiede la valutazione dell’A. S (assistente sociale) e dell’UVG
per definire un budget (somma di denaro) da destinare alla
persona bisognosa.

 1. Centro Diurno

3. Affidamento
L’affidatario è un volontario che si offre come riferimento
affettivo ed un aiuto concreto alle persone prive di rete
famigliare o con famigliari non disponibili. 
L’affidamento può essere:

diurno presso il domicilio dell’anziano
residenziale se l’affidatario accoglie stabilmente presso di sé
la persona anziana.

L’affidatario può essere una persona di fiducia dell’anziano (una
persona amica, un conoscente, un vicino di casa) conosciuta
dall’A.S. che ne verifica la reale disponibilità.
All’affidatario è riconosciuto un rimborso.

L’accesso alla RSA può avvenire privatamente rivolgendosi
direttamente alle strutture presenti sul territorio.

Che cos’è l’UVG
Si tratta di un’ equipe multidisciplinare (medico, assistente
sociale ed infermiera) che ha lo scopo di valutare in modo
globale l’anziano fragile e di definire un progetto assistenziale
al fine di garantire la cura, la prevenzione, la riabilitazione.

Per accedere al posto convenzionato, ovvero con retta
parzialmente a carico dell’ASL, è necessario che venga
riconosciuta la condizione di non autosufficienza da parte della
Commissione UVG che attiva il procedimento tramite il Servizio
sociale territoriale. 

2. Ricovero Temporaneo
In caso di impossibilità temporanea del Caregiver di garantire
l’assistenza domiciliare si può attivare un ricovero di 30 giorni in
struttura convenzionata (con l’intervento di Assistente Sociale e
UVG).

Sono Istituti di ricovero, pubblici o privati, una volta
denominati Case di Riposo o Strutture Protette, che accolgono
persone anziane non autosufficienti, non più in grado di
rimanere al proprio domicilio, a causa delle loro condizioni di
salute e di autonomia.

Alcuni di questi servizi richiedono l’intervento dell’UVG (Unità
di Valutazione Geriatrica).


